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ASSUNTO: PARCERIA DA KIA- INTEROZONE - STP

Estamos melhorando a parceria da KIA MOTORS DO BRASIL-GRUPO INTEROZONE com a
introdu¢&o da STP no processo. O objetivo & incrementar as vendas do processo de OXI -
SANITIZACAQ, utilizando a Forgca Comercial e de Vendas da STP e em parceria com as
Concessionarias KIA.

A decisdo de utilizar este modelo de parceria é que ela ja é sucesso em outras montadoras e os
resultados estéo sendo bem expressivos junto as concessionarias e clientes.

A nossa expectativa € de aumento das vendas e consequente aumento na lucratividade do Pés-
Vendas das Concessionérias KIA, frente ao momento dificil de Mercado gue todos nés estamos
enfrentando.

Descrigao do processo de Oxi-Sanitizagdo

Este processo € homologado pela INTEROZONE e ocorre pelo resultado da passagem do ar
ambiente por reatores onde descargas elétricas dissociam parte do O2 (oxigénio) em ions
negativos e gerando O3 (ozdnio). Os ions negativos e o ozénio destroem fungos, bactérias e
moléculas causadoras de odores. Esta tecnologia substitui higienizadores quimicos que ndo
devem mais ser utilizados nas oficinas das Concessionarias.

A aplicagdo deve ser feita a cada 10.000 km. A substituicao do filtro de pélen deve ser feita
conforme descrite no Manual de Garantia e Manutencg3o do veiculo.

Vantagens da aplicagio da Oxi-Sanitizagdo

- Redugéo de odores como cigarros, alimentos

- Redug&o dos contaminantes (fungos, bactérias, virus, acaros)

- Evita contégio entre pessoas e ndo & prejudicial 4s pessoas com problemas respiratérios
- Ecologicamente correta, sem uso de qualquer produto quimico

- Mais rapido que qualquer outro processo, com operagao simples do equipamento

- Melhor relagdo custo-beneficio
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Procedimento de aplicagdo da oxi-sanitizagdo INTEROZONE

KIA 'i ;

KIA MOTORS

minutos!
EQUIPAMENTO CARTAO DE ACIONAMENTO  TEMPO DE APLICACAO

Estacione o veiculo na oficina.

Remova o filtro de pélen. Descarte-o, se estiver sujo ou conforme plano de manutenc3o.
Retire todos os tapetes do interior do veiculo.

Incline os encostos dos bancos traseiros para permitir a circulagdo de ar no porta-malas.
Mantenha abertos todos os difusores de ar na cabine.

Ligue o motor do veiculo e o ar condicionado em frio, velocidade alta e em recirculacio .
Cologue o equipamento de oxi-sanitizacdo sobre um dos bancos ou no piso da cabine.
Conecte o equipamento na tomada de 12 volts do veiculo ou em tomada de 110/220 volts.
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Ligue o equipamento, insira o carto e siga as instrugdes do display.

. Selecione o nivel de geragdo 100%. O tempo de aplicagio & de 30 minutos.

-Mantenha as portas e janelas fechadas. Atengdo: Ndo aplique a oxi-sanitizagdo na
presenc¢a de pessoas e de animais.
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12. Um alarme sonoro atuara apés 30 minutos. Aguarde alguns minutos e abra as portas.
13. Desligue o motor, o ar condicionado e retire o equipamento de oxi-sanitizacao.
14. Instale o filtro de polen.. O veiculo podera ser utilizado logo em seguida.



N. ° 012/16 FLC
BOLETIM “FAMILY LIKE CARE”

DATA: 06/04/16
KIA MOTORS

FLS: 03/05

PARA: DIRETORIA / GERENCIA GERAL / GERENCIA DE POS VENDA

ASSUNTO: PARCERIA DA KIA- INTEROZONE - STP

Disponibilizacdo do equipamento para as Concessionarias

O Grupo Interozone disponibilizara o equipamento sem custo de aquisicdo, em regime de
comodato, para as Concessionarias. Estas se comprometem a adquirir cartdes magnéticos de
acionamento, indispensaveis para o funcionamento do equipamento. Cada cartio equivale a uma
aplicagio.

Politica Comercial

A solicitagio do equipamento sera feita pela concessionaria para a Interozone. A aquisicao dos
cartdes magnéticos de acionamento sera feita pela concessionaria para a STP, através dos seus
Distribuidores Regionais.

Os cartées magnéticos de acionamento serdo adquiridos segundo a Politica Comercial abaixo:
Preco nacional com substituico tributaria e ICMS incluso = R$45,00.

Preco publico sugerido de cada aplicagdo: R$135,00

impostos: PIS + COFINS (8,25%) = (R$135,00 — R$45,00) x 9,25% = R$8,32

Margem da Concessionaria: R$135,00 — R$8,32 — R$45,00 = R$81,68 (60,5%)

Distribuicio e envio dos cartdes para as Concessionaria: responsabilidade da STP.

Pagamento de Incentivos

O pagamento de incentivo aos Consultores de Servicos das Concessiondrias é tratado
diretamente entre os responsaveis pela Concessionéria e 2 STP.

Suporte e Treinamento

A STP colocara sua equipe de campo para dar suporte e treinamento a rede de Concessionarias

KIA. Visitas as Concessionarias, pedidos de equipamentos e aquisicdes de cartbes deverido ser
feitas para a STP.
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Manutengdo e Troca de Aparelhos

O Grupo Interozone efetuara a substituigdo dos equipamentos quando necessério. Um novo
aparelho serd enviado a concessionaria sem custo algum pelo processo de troca reserva, ou seja,
entrega um aparelho e retira o que estiver com problemas.

Contato : Luiz Carlos Braga — tel. (11) 4587- 3464 — e-mail luiz@interozone.com.br

Contatos comerciais STP

FERNANDO GAVIOLI
fgavioli@stp.com.br
11 - 98514-1405

LUIS GUSTAVO
lgustavo@stp.com.br
11 - ©8369-3662

Materiais de pontos de vendas

Todos os materiais publicitérios (banner, folder, porta folder e cabide) serdo fornecidos
gratuitamente pela STP e serfo enviados para as concessionarias.

Oxi-Sanitizacdo

Mais saude pora sua familia

Principio da tecnologia
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KIA MOTORS —

Folder Cabide para retrovisor
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Banner

Consideracdes Finais

Com a consolidacio desta parceria cumpre lembrar as concessiondrias KIA que ndo sera
permitido a venda de produtos quimicos de limpeza de ar condicionado (principalmente
‘granadas”) conflitando com o processo de Oxi-Sanitizago.

Os contratos feitos anteriormente firmados entre as Concessionarias KIA e a Interozone devem
ser discutidos entre as partes envolvidas, com a introduciio da STP na parte comercial.

Boas Vendas!

{
Atenciosimente,
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Dino G. Arrigoni Nobuyuki Taniguchi
\ﬁce-P"rgsidente Gerente de Servigos
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